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Richtlinie über cookies
Zugriff und Surfen in der Website, auf die über die URL www.pikolinos.com (nachstehend “Website”) 
zugegriffen werden kann, deren Inhaber Pikostore SLU (im Folgenden “Pikolinos”) mit St-Nr. 
B53906590 und Geschäftssitz in c/Galileo Galilei 2 in Elche (Alicante) als Abtretender der Web-
Domain www.pikolinos.com ist, kraft des Abtretungsvertrages über eine bestehende Website mit 
den Abtretenden Pikolinos Intercontinental SA mit St.-Nr. A53238713 und Geschäftssitz in c/Galileo 
Galilei 2 in Elche (Alicante), eingetragen im Handelsregister von Alicante, Band 2067, Sektion 8, Folio 16, 
Blatt Nr. 45341 und Pikolinos SL mit St-Nr. B03149200 und Geschäftssitz in c/Galileo Galilei 2 in Elche 
(Alicante), eingetragen im Handelsregister von Alicante im Band 1240, Folio 180, Blatt A-3806, setzt die 
Verwendung und das Herunterladen eigener sowie Cookies von Drittanbietern im Endgerät voraus 
(Computer, Tablet, Smartphone ...), mit dem Sie auf die Website zugreifen und surfen, um den Zugriff 
und das Surfen auf der Website zuzulassen und zu optimieren sowie einige Verhaltensweisen während 
der Navigation anonym zu analysieren. Letzteres geschieht einzig mit dem Ziel, Ihre  Surferfahrung auf 
der Website zu verbessern.             

Wir empfehlen Ihnen, diese Cookie-Richtlinie sorgfältig zu lesen, um mehr über die Verwendung dieser 
Technologie durch Pikolinos zu erfahren.

1. Was sind Cookies?
Cookies sind kleine Datendateien, die vom Terminal der besuchten Website empfangen werden und 
dazu dienen, bestimmte Surfabläufe auf einer Website aufzuzeichnen, indem Daten gespeichert 
werden, die wieder aktualisiert und abgerufen werden können. Diese Dateien werden auf dem 
Computer des Benutzers gespeichert und enthalten anonyme Daten, die für Ihren PC nicht schädlich 
sind. Sie dienen dazu, sich die Benutzereinstellungen wie die gewählte Sprache, die Zugangsdaten 
oder die benutzerdefinierte Konfiguration der Seite zu merken.

Cookies können auch verwendet werden, um anonyme Informationen darüber aufzuzeichnen, wie ein 
Besucher eine Website nutzt. Zum Beispiel, von welcher Website aus Sie auf uns zugegriffen oder ob 
Sie ein Werbebanner verwendet haben, um uns zu erreichen.

2. Einwilligung
Wenn Sie auf die Website von Pikolinos zugreifen, werden bestimmte Informationen über die 
Verwendung dieser Technologie durch das verwendete Gerät oder Endgerät bereitgestellt, und wir 
werden Sie bitten, Ihre Zustimmung dazu zu geben. Bitte beachten Sie, dass einige Cookies für den 
ordnungsgemäßen Betrieb der Website erforderlich sein können und, wenn Sie diese Zustimmung 
verweigern, der Zugriff auf die Website beeinträchtigt werden kann.

Sie können Ihre Einwilligung zur Nutzung dieser Technologie jederzeit widerrufen, indem Sie die 
Einstellungen Ihres Browsers nutzen, Cookies deaktivieren oder die Möglichkeit des Herunterladens 
auf Ihren Computer oder Ihr Gerät unterbinden. Siehe auch Kapitel “4. Änderung der Cookie-
Einstellungen” in dieser Cookie-Richtlinie für weitere Informationen.

3. Von Pikolinos verwendete Cookies
Pikolinos verwendet Cookies, die notwendig und unerlässlich sind, um die Benutzerfreundlichkeit der 
Webseite zu optimieren, indem sichere Bereiche, kundenspezifische Optionen usw. verwendet werden. 
Ferner benutzt Pikolinos Cookies, die Daten zur Analyse der Nutzung der Website sammeln mit dem 
Ziel, den Service für Benutzer zu verbessern und die Nutzung und Leistung der Seite zu bewerten.

Die Website enthält auch Links zu sozialen Netzwerken (wie Facebook oder Instagram). Pikolinos 
kontrolliert die von diesen externen Webseiten verwendeten Cookies jedoch nicht. Für weitere 
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Informationen über Cookies in sozialen Netzwerken oder anderen Websites kann der Benutzer jedoch 
direkt auf deren eigene Cookie-Richtlinien zurückgreifen.

Pikolinos verwendet je nach Zweck die folgenden Arten von Cookies auf der Website:

• Personenbezogene Cookies: Sie gestatten es dem Benutzer, die Pikolinos-Website an einige 
vorher festgelegte allgemeine Merkmale wie Sprache, verwendeter Browser oder die Region, 
von der aus auf sie zugegriffen wird, anzupassen.

•	Technische Cookies: Sie dienen dazu, das Surfen auf der Seite reibungslos und benutzerfreundlich 
zu gestalten, sowie das korrekte Funktionieren der Website zu gewährleisten und ihr Sicherheit 
zu geben. Zum Beispiel solche, die für die Aufrechterhaltung einer Session, das Management der 
Antwortzeiten, die Performance- oder Optionsvalidierung usw. verwendet werden.

•	Analyse-Cookies: Sie ermöglichen es, Informationen zu sammeln, die auf die statistische 
Analyse der Nutzung der Seite durch die Benutzer ausgerichtet sind. So ermöglichen sie, die 
Vorlieben der Benutzer zu erfassen, um das Serviceangebot zu verbessern. Zum Beispiel durch 
die Analyse der Suchbegriffe, die von den Nutzern verwendet werden, um die Website zu 
erreichen, oder durch das Untersuchen der Gegend, aus der die meisten Nutzer stammen.

•	Werbe-Cookies: Sie werden dazu verwendet, die vorhandenen Werbeflächen in Pikolinos so 
zu verwalten, dass jedem Nutzer Werbeinhalte entsprechend dem Inhalt der Seite und der 
Häufigkeit der Werbeanzeigen angeboten werden.

•	Verhaltensbezogene Werbe-Cookies: Sie ermöglichen die Verwaltung der bestehenden 
Werbeflächen auf der Website, so dass jedem Nutzer Werbeinhalte entsprechend seiner 
Surfgewohnheiten und Vorlieben angeboten werden.

•	Sonstige Cookies: Die Website verwendet Cookies von Drittparteien, insbesondere aus 
sozialen Netzwerken (zum Beispiel: Twitter, Facebook), deren Aufgabe es ist, ihre Funktionen in 
die Website zu integrieren.

•	Other cookies: the Website also uses cookies from third parties, specifically social networks 
(for example: Twitter, Facebook) whose function is to integrate the functionalities of the same 
on the Website.

Nachfolgend finden Sie eine Liste, die die in Pikolinos verwendeten Cookies zusammenfasst und die Art, 
Herkunft und Zweck angibt, sowie einen Link für den Zugriff des Benutzers auf die Cookie-Richtlinien 
der verschiedenen Herkunftswebsites.

EIGENE COOKIES

COOKIES

Personenbezogen Pikolinos

Identifiziert den 
Benutzer und seine 
Browsereinstellungen.

Dient dazu, die vom Benutzer 
bevorzugten Session-Variablen zu 
speichern und seine Navigation 
auf der Website an diese Variablen 
anzupassen.

Clic

HERKUNFT INFORMATION ZWECK OPT-OUT
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COOKIES DRITTPARTEIEN

COOKIES

Personenbezogen

Google. LLC

Nosto 
Solutions Oy.

Google-
Nutzeridentifizierung 
und Vorlieben beim 
Surfen.

Google-
Nutzeridentifizierung 
und Vorlieben beim 
Surfen

Speichern und Anzeigen 
der Website entsprechend 
der vom Benutzer 
gewählten Vorlieben.

Analysiert die Aktivitäten 
der Kunden mit dem Ziel, 
ihnen die Produkte der 
Website gemäß ihren 
Vorlieben zu zeigen.

(die nachfolgend gesammelten Informationen wurden von diesen Drittparteien zur Verfügung gestellt)

Clic

Clic

Clic

HERKUNFT INFORMATION ZWECK OPT-OUT

Analyse

Google 
Analytics 
(Google. LLC)

Hotjar Ltd.

Magento 
(Stack 
Exchange 
Inc.)

Benutzeridentifikation, 
Beginn und Ende der 
Sitzung, Berechnung 
der auf der Website 
verbrachten Zeit, 
Häufigkeit der Besuche, 
Standort, Surfen durch 
die Website, URL der 
Besucher, Messung der 
Besucherdatenerfassung.

Google-
Nutzeridentifizierung 
und Vorlieben beim 
Surfen.

Google-
Nutzeridentifizierung 
und Vorlieben beim 
Surfen

Ermöglicht Google 
Analytics, Statistiken über 
das Besucherverhalten 
und das Surfen auf der 
Website zu sammeln, sich 
über Benutzerpräferenzen 
in Bezug auf variable 
Optionen zu 
informieren und das 
Browsen anzupassen, 
Navigationsvorschläge 
entsprechend den 
Benutzervorlieben zu 
machen und jedem 
Benutzer, der zum ersten 
Mal auf die Website 
zugreift, eine eindeutige 
Kennung zuzuweisen.

Hiermit erfährt Hotjar, 
ob der Benutzer, der die 
Website besucht, in dem 
Beispiel enthalten ist, 
das zur Erzeugung von 
Trichtern oder Funnels 
verwendet wird.

Ermöglicht es, 
jedem Benutzer eine 
Sitzungskennung 
zuzuweisen, um sein 
Verhalten auf der gesamten 
Website zu dokumentieren.

Clic

Clic
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HubSpot, Inc.

Domain-Identifikation, 
Besucherzahl (erhöht 
jeden Seitenaufruf 
um eine Sitzung), 
Startdatum und 
-uhrzeit (erster 
Besuch), letztes Datum 
und Uhrzeit (letzter 
Besuch), aktuelles 
Besuchsdatum und 
-uhrzeit (dieser Besuch) 
und Sitzungsnummer 
(Erhöhung für jede 
weitere Sitzung).

Hilft bei der 
Bestimmung, ob man die 
Sitzungsnummer und die 
Zeitstempel im __hstc-
Cookie erhöhen soll. 

COOKIES DRITTPARTEIEN

COOKIES

(die nachfolgend gesammelten Informationen wurden von diesen Drittparteien zur Verfügung gestellt)

HERKUNFT INFORMATION ZWECK OPT-OUT

Analyse

Clic

Clic

Clic

Clic

Zent.io The 
Shop Expert, 
S.L.

Rubicon 
Project, Inc.

Facebook

Google-
Nutzeridentifizierung 
und Vorlieben beim 
Surfen

Google-
Nutzeridentifizierung 
und Vorlieben beim 
Surfen

Benutzerinteraktion 
beim Surfen, 
insbesondere im 
Hinblick auf die 
eingeblendeten 
Werbeanzeigen

Ermöglicht es, die aktuelle 
Domain zu identifizieren.

Ermöglicht es, das 
Benutzerverhalten auf 
der gesamten Website zu 
verfolgen.

Hier wird die Häufigkeit 
der Anzeigen gemessen, 
die dem Zielpublikum 
jeder Kampagne/Werbung 
geschaltet werden, sowie 
deren Werbewirksamkeit

Werbung

Clic

Clic

Google Tag 
Manager 
(Google. LLC)

Benutzeridentifikation 
nach Alter, Geschlecht 
oder Interessen und 
Interaktion mit der 
Website und Werbung.

Hier wird dem Nutzer 
relevante Werbung 
angezeigt und die 
Interaktion des Nutzers mit 
den Anzeigen gemessen.

Hotjar Ltd

Benutzeridentifikation 
und Interaktion mit 
der Website und 
Werbung.

Dies ermöglicht es unseren 
Werbepartnern, ein Profil 
Ihrer Interessen zu erstellen 
und Ihnen relevante 
Anzeigen auf anderen 
Seiten zu präsentieren.
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Sonstige 
Cookies

Verhaltens-
bezogene 
Werbung

Werbung

Facebook

BidSwitch 
(IPONWEB 
Holding 
Limited)

Vimeo, Inc.

Google-
Nutzeridentifizierung und 
Navigationsüberwachung

Benutzeridentifikation 
und Interaktion mit der 
Website und Werbung.

Google-
Nutzeridentifizierung und 
Navigationsüberwachung

Integration des Facebook-
Dienstes in unsere Website.

Ermöglicht es, Anzeigen 
zu schalten, die für Ihre 
Interessen relevant sind.

Integration des Vimeo-
Dienstes in unsere Website.

Clic

Clic

Clic

Clic

Clic

Clic

COOKIES DRITTPARTEIEN

COOKIES

(die nachfolgend gesammelten Informationen wurden von diesen Drittparteien zur Verfügung gestellt)

HERKUNFT INFORMATION ZWECK OPT-OUT

Doppelklick
(Google.LLC)

Bing Ads
(Microsoft 
Corporation)

Facebook, Inc.

Identifizierung 
des Benutzers, des 
Zugangsgeräts und 
Verknüpfung der Aktivität 
des Benutzers, Region

Benutzeridentifikation 
und Interaktion mit der 
Website und Werbung.

Benutzerinteraktion 
mit der Werbung, 
Messung der Anzahl 
der Anzeigenaufrufe, 
Benutzerregion und 
Vorlieben.

Dient zur Steuerung der 
Werbung, die dem Benutzer 
angezeigt wird, basierend 
auf seinen Informationen, 
Vorlieben, Reaktionen 
und Interaktionen in 
den verschiedenen 
Zugangsgeräten, Messung 
der Wirksamkeit von 
Werbekampagnen

Hier wird dem Nutzer 
relevante Werbung 
angezeigt und die 
Interaktion des Nutzers mit 
den Anzeigen gemessen.

Die Funktion besteht darin, 
dem Benutzer Werbung 
entsprechend seinen 
Interessen anzuzeigen, 
die Anzeigenaufrufe zu 
verwalten und zu messen, 
und die Wirksamkeit der 
Werbemaßnahme zu 
ermitteln
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AdRoll, Inc.

AppNexus Inc.

OpenX (OpenX 
Software Ltd.)

Benutzeridentifikation 
und Interaktion mit 
der Website und 
Werbung.

Benutzeridentifikation 
und Interaktion mit der 
Website und Werbung.

Benutzeridentifikation 
und Interaktion mit der 
Website und Werbung.

Dieser Code generiert eine 
Liste der Personen, die die 
Website besuchen, indem 
er anonyme Retargeting-
Cookies in Ihrem Browser 
platziert. Mit dieser Liste 
können potenziellen 
Kunden Retargeting-
Anzeigen geschaltet 
werden, wenn sie andere 
Websites besuchen.

Ermöglicht es, potenziellen 
Kunden Anzeigen 
von unserer Website 
einzublenden, wenn sie 
andere Websites besuchen.

Die Funktion besteht darin, 
dem Nutzer Werbung 
entsprechend seinen 
Interessen zu schalten.

COOKIES DRITTPARTEIEN

COOKIES

(die nachfolgend gesammelten Informationen wurden von diesen Drittparteien zur Verfügung gestellt)

HERKUNFT INFORMATION ZWECK OPT-OUT

Clic

Clic

Clic

Verhaltens-
bezogene 
Werbung

Auf diese Weise wird bei Angabe des Namens des Ursprungsunternehmens ein Link auf die Website 
eingefügt. Der Text “Clic” enthält einen Link zu den Cookies-Richtlinien der Websites, von denen die 
Cookies stammen.

Zusätzlich zu den Cookies können wir und die oben genannten Unternehmen “Tracking-Pixel” (auch 
bekannt als Web-Beacons oder Pixel-Tags) verwenden. Dabei handelt es sich um kleine, transparente 
Bilder, die in die Website integriert sind (und daher nicht auf Ihrem Computer gespeichert werden) 
und es ermöglichen, Aspekte wie die Anzahl der Besucher einer bestimmten Seite oder die technische 
Konfiguration des Benutzerbrowsers, die darauf zugreifen, zu überprüfen. Die Zwecke, für die sie 
verwendet werden, sind ähnlich wie in der obigen Tabelle beschrieben.

4. Änderung der Cookie-Einstellungen
Sie können Ihre Einwilligung zur Verwendung von Cookies jederzeit widerrufen, indem Sie den 
Download über bestimmte Funktionen des von Ihnen verwendeten Browsers deaktivieren oder 
sperren.

Bitte beachten Sie, dass, wenn Sie die Cookies für das Surfen auf der Pikolinos-Website ablehnen 
oder löschen, wir Ihre Vorlieben nicht aufrechterhalten können, einige Funktionen der Seiten nicht 
funktionieren, und wir Ihnen keine benutzerdefinierten Dienste anbieten können. Und jedes Mal, wenn 
Sie unsere Website besuchen, müssen wir Sie erneut um die Einwilligung zur Verwendung von Cookies 
bitten.
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Wenn Sie sich dennoch entscheiden, die Einstellungen Ihres Zugriffs auf die Website zu ändern, stellen 
wir Ihnen eine Liste mit Anweisungen und Links zu den folgenden Schritten für die Aktivierung, 
Deaktivierung, Löschung und Verwaltung von Cookies je nach Browser zur Verfügung:

Apple Safari Wenn Safari geöffnet ist, klicken Sie auf Safari > Einstellungen... > Datenschutz und 
wählen Sie “Immer blockieren”, “Von besuchten Seiten zulassen” oder “Immer zulassen“

Für weitere Information: http://support.apple.com/kb/PH17191

Google Chrome Wenn Google Chrome geöffnet ist, klicken Sie auf das Chrome-Menü-Symbol 
< Einstellungen < Erweiterte Einstellungen anzeigen... < Datenschutz < Inhaltseinstellungen... < 
Cookies und konfigurieren Sie diese nach Ihren Vorlieben

Für weitere Information: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

Internet Explorer 11 Klicken Sie auf das Internet Explorer-Symbol in der Taskleiste < Extras < 
Internetoptionen < Datenschutz und passen Sie die Cookie-Einstellungen entsprechend Ihren 
Vorlieben an

Für weitere Information: http://windows.microsoft.com/es-es/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

Mozilla Firefox Klicken Sie bei geöffnetem Firefox auf die Schaltfläche Menü < Einstellungen < 
Datenschutz und passen Sie Ihre Cookie-Einstellungen an Ihre Präferenzen an

Für weitere Information: http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-
los-sitios-we

Opera Klicken Sie bei geöffnetem Opera auf < Einstellungen < Erweiterte Einstellungen < 
Cookies und passen Sie Ihre Cookie-Einstellungen an Ihre Präferenzen an

Für weitere Information: http://help.opera.com/Windows/12.00/es-ES/cookies.html

Safari für iOS 8 Klicken Sie auf Einstellungen > Safari > Cookies blockieren und wählen Sie 
“Immer zulassen”, “Von besuchten Websites zulassen”, “Nur von aktuellen Websites zulassen” 
oder “Immer blockieren”

Für weitere Information: http://support.apple.com/es-es/HT1677

Chrome für Android und iOS Wenn Google Chrome geöffnet ist, klicken Sie auf das Chrome-
Menü-Symbol < Einstellungen < Erweiterte Einstellungen anzeigen... < Datenschutz < 
Inhaltseinstellungen... < Cookies und konfigurieren Sie diese nach Ihren Vorlieben

Für weitere Information: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

Internet Explorer Mobile Klicken Sie bei geöffnetem Internet Explorer Mobile auf Mehr < 
Einstellungen und passen Sie die Cookie-Einstellungen Ihren Wünschen entsprechend an

Für weitere Information: http://www.windowsphone.com/es-es/how-to/wp7/web/changing-
privacy-and-other-browser-settings

Diese Browser werden ständig aktualisiert oder verändert. Wenn die o.g. Informationen oder Links 
veraltet sind, oder wenn Ihr Browser nicht in dieser Liste aufgeführt ist (Konqueror, Arora, Flock, etc.) 
oder Sie keine Möglichkeit finden, Cookies zu verwalten, wenden Sie sich an die offizielle Website. Oder 
kontaktieren Sie uns per E-Mail unter info@pikolinos.com oder per Fax unter der Nummer (+34) 965 
683 156, damit wir Ihnen helfen können.


